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CARREIRAS POLICIAIS

QUESTAO 01 WINDOWS 10 ¢ Area de Trabalho
Na Area de Trabalho do Windows 10, um
usudrio deseja organizar os icones pelo nome,
atualizar a exibicao e alterar a escala dos
textos e aplicativos. Para realizar essas acoes,
podera utilizar:

A) as opcOes Compartilhar, Enviar para e Abrir com.
B) o Explorador de Arquivos e a guia Gerenciar.

C) o menu de contexto da Area de Trabalho e as
Configuracdes de exibicao.

D) o Gerenciador de Tarefas e a guia Desempenho.
E) as propriedades individuais dos arquivos exibidos.

ANOTAGCOES

QUESTAO 03 WINDOWS 10 « Barra de Tarefas
Ao clicar com o botao direito sobre o icone de
um aplicativo fixado na Barra de Tarefas, o
Windows pode apresentar uma Lista de
Atalhos. Essa lista permite:

A) modificar a resolucao utilizada pelo aplicativo.

B) alterar a extensao dos arquivos recentes.

C) definir a quantidade de meméria disponivel para o
programa.

D) acessar arquivos recentes, tarefas frequentes e
opcoes relacionadas ao aplicativo.

E) visualizar os usudrios conectados a rede.

ANOTAGOES
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QUESTAO 02 WINDOWS 10 * Menu Iniciar
Ao digitar parte do nome de um programa na
pesquisa do Menu Iniciar do Windows 10, o
usudrio pode:

A) localizar o aplicativo e acessar opcdes como abrir,
executar como administrador ou fixar na Barra de
Tarefas.

B) alterar diretamente os arquivos internos do
programa encontrado.

C) definir a prioridade de processamento do
aplicativo.

D) modificar as permissdes de todos os usuarios do
computador.

E) restaurar o programa para uma versao anterior do
Windows.

ANOTACOES

QUESTAO 04 WINDOWS 10 « Gerenciador de Tarefas
Um programa esta configurado para iniciar
junto com o Windows, aumentando o tempo de
carregamento do sistema. No Gerenciador de
Tarefas, o usuario pode:

A) excluir os arquivos de instalacao do programa.

B) desabilitar sua inicializacdo automatica sem
desinstald-lo.

C) apagar as configuracbes armazenadas pelo
aplicativo.

D) transferir o programa para outro usuario.

E) converter o aplicativo em servico do Windows.

ANOTAGOES
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CARREIRAS POLICIAIS
QUESTAO 05 WINDOWS 10 * Arquivos e pastas

No Explorador de Arquivos, um arquivo é
arrastado de uma pasta para outra localizada
na mesma unidade de armazenamento. Sem o
uso de teclas modificadoras, a acao
normalmente resulta em:

A) criacdo de uma cdpia compactada.

B) criacao de um atalho para o arquivo.

C) alteracao do nome e da extensao.

D) envio do arquivo para a Lixeira.

E) movimentacao do arquivo para a pasta de destino.

ANOTAGCOES

QUESTAO 07 MICROSOFT WORD 365 * Barra de Status

Na Barra de Status do Microsoft Word, o
usuario pode visualizar e alterar informacoes
relacionadas a:

A) nimero de paginas, contagem de palavras,
idioma, modos de exibicdo e zoom.

B) tamanho do disco, velocidade da rede e meméria
disponivel.

C) destinatarios, anexos e contas de e-mail
configuradas.

D) nomes das planilhas e referéncias das células.
E) processos em execucao e utilizacao do
processador.

ANOTAGOES
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QUESTAO 06 WINDOWS 10 « Nomes vélidos

Assinale o nome valido para uma pasta no
Windows 10.

A) Documentos:2026

B) Arquivos*Pessoais

C) Curso Policia Penal 2026

D) Fotos|Viagem

E) Provas?Simulados

ANOTACOES

QUESTAO 08 MICROSOFT WORD 365 + Salvamento de documentos

Um documento chamado Relatdrio.docx deve
ser preservado, mas o usudrio deseja criar
outra cépia em PDF, com nome diferente. O
comando mais adequado é:

A) Fechar.

B) Imprimir.

C) Compartilhar.

D) Salvar como.

E) Proteger Documento.

ANOTAGCOES
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CARREIRAS POLICIAIS

QUESTAO 09 MICROSOFT WORD 365  Guia Referéncias
Um usuario pretende inserir notas de rodapé,
citacoes bibliograficas e um sumario
automatico em um documento do Word. Esses
recursos sao encontrados principalmente na
guia:

A) Inserir.

B) Referéncias.

C) Correspondéncias.

D) Revisao.

E) Exibicao.

ANOTAGCOES

QUESTAO 11 MICROSOFT EXCEL 365 « Estrutura do Excel
No Microsoft Excel, uma pasta de trabalho é:

A) uma célula que contém uma férmula.

B) um conjunto de células selecionadas.

C) um arquivo que pode conter uma ou mais
planilhas.

D) uma tabela criada dentro de uma célula.

E) uma funcao utilizada para organizar dados.

ANOTAGCOES
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QUESTAO 10 MICROSOFT WORD 365 * Controle de Alteracées
Em um documento revisado por varias pessoas,
o recurso Controle de Alteracoes permite:

A) bloquear automaticamente a edicao do arquivo.

B) comparar a quantidade de paginas de dois
documentos.

C) converter comentérios em notas de rodapé.

D) substituir as alteracoes feitas por uma cépia de
seguranca.

E) registrar modificacdes para que sejam
posteriormente aceitas ou rejeitadas.

ANOTACOES

QUESTAO 12 MICROSOFT EXCEL 365 * Resultado de férmula

Considere os valores 10, 20, 30 e 40

armazenados nas células Al até A4. Qual sera

o resultado da férmula abaixo?
=MEDIA(A1l:A4)+MINIMO(A1l:A4)

A) 35

B) 30

C) 40

D) 45

E) 50

ANOTACOES
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CARREIRAS POLICIAIS

QUESTAO 13 MICROSOFT EXCEL 365 ¢ Referéncia absoluta
Na célula C2 foi inserida a formula =B2*$F$1.
Ao copiar essa formula para a célula C3, ela
sera ajustada para:

A) =B2*$F$2

B) =B3*F2

C) =$B$3*$F$1

D) =B3*$F$1

E) =$B$2*F1

ANOTAGCOES

QUESTAO 15 MICROSOFT EXCEL 365 * Funcdes do Excel

Considere os valores 10, 20, 30, 40 e 50 no

intervalo B1:B5. Qual sera o resultado da

formula?

=MAXIMO(B1:B5)+MiNIMO(B1:B5)+MAIOR(B1:
B5;2)+MENOR(B1:B5;2)+MEDIA(B1:B5)

A) 120

B) 130

C) 140

D) 145

E) 150

ANOTAGCOES
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QUESTAO 14 MICROSOFT EXCEL 365 * Filtro
Uma planilha possui uma tabela com centenas
de servidores. O usuario deseja exibir
temporariamente apenas aqueles cuja situacao
seja “Ativo”, sem apagar os demais registros.
O recurso adequado é:

A) Preenchimento Relampago.

B) Filtro.

C) Consolidar.

D) Atingir Meta.

E) Remover Duplicatas.

ANOTAGOES

QUESTAO 16 MICROSOFT EXCEL 365 ¢ Ajuda do Excel
Um usuadrio ndo se recorda da sintaxe da
funcao SOMASE. Para obter orientacdes dentro
do Excel, pode:

A) abrir o Gerenciador de Nomes e excluir a formula.
B) alterar o modo de céalculo para Manual.

C) utilizar a Ajuda ou a pesquisa de comandos do
programa.

D) converter a planilha para formato de texto.

E) utilizar a ferramenta Verificacao de Erros como
manual da funcao.

ANOTACOES
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QUESTAO 17 GOOGLE CHROME « Guia fechada QUESTAO 18 GOOGLE CHROME » Navegacdo andnima
Durante uma pesquisa, o usuario fechou Ao utilizar uma janela anénima do Google
acidentalmente uma guia do Google Chrome. Chrome, é correto afirmar que:

Para reabri-la rapidamente, pode utilizar: A) o endereco IP deixa de ser enviado aos sites
A) Ctrl + Shift + T acessados.
B) Ctrl + Shift + Delete B) os arquivos baixados sao eliminados com o
C)Ctrl + D fechamento da janela.
D) Ctrl + | C) a conexao passa a utilizar uma rede privada
E) Ctrl + L virtual.
" D) o Chrome nao mantém o histérico local da sessao
ANOTAGOES , . N
apos o fechamento das janelas andnimas.
E) os sites deixam de receber informacdes sobre o
navegador utilizado.
ANOTACOES

QUESTAO 19 MOZILLA FIREFOX « Protec&o contra rastreamento QUESTAO 20 MOZILLA FIREFOX e Janela privativa
A Protecao Aprimorada contra Rastreamento No Mozilla Firefox, o atalho usado para abrir
do Mozilla Firefox tem como finalidade: uma nova janela privativa é:

A) aumentar a velocidade contratada com o provedor A) Ctrl + P
de internet. B) Ctrl + Shift + T
B) bloquear ou limitar determinados rastreadores, C) Ctrl + Alt + P
cookies e mecanismos usados para acompanhar a D) Ctrl + Shift + N
navegacao. E) Ctrl + Shift + P
Q) |mped|r que o endereco IP seja identificado pelos TR
servidores.

D) substituir as ferramentas de antivirus do
computador.

E) permitir o acesso a sites sem certificado digital.

ANOTAGCOES
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CARREIRAS POLICIAIS

QUESTAO 21 MICROSOFT EDGE - Histérico
No Microsoft Edge, o atalho Ctrl + H permite:
A) abrir uma nova janela.

B) acessar a pagina inicial.

C) abrir o histérico de navegacao.

D) exibir a lista de favoritos.

E) limpar imediatamente os dados armazenados.

ANOTAGCOES

QUESTAO 23 MICROSOFT EDGE * Modo Internet Explorer
No Microsoft Edge, o modo Internet Explorer
pode ser utilizado em organizacoes que ainda
mantém:

A) paginas que precisam ser convertidas para PDF.
B) sites que exigem navegacao anonima.

C) sistemas que funcionam por meio de aplicativos
moveis.

D) aplicacdes antigas desenvolvidas para tecnologias
compativeis com o Internet Explorer.

E) paginas que devem ser abertas sem conexao com
a internet.

ANOTAGCOES
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QUESTAO 22 MICROSOFT EDGE * Favoritos
No Microsoft Edge, o atalho utilizado para
adicionar a pagina atual aos favoritos é:

A) Ctrl + D

B) Ctrl + F

C)Ctrl + G

D) Ctrl +

E) Ctrl + Shift + B

ANOTACOES

QUESTAO 24 MICROSOFT EDGE + Barra de enderecos
No Microsoft Edge, o atalho Ctrl + L é usado
para:

A) bloquear a guia atual.

B) selecionar o contelido da barra de enderecos.

C) abrir a lista de downloads.

D) fechar a janela do navegador.

E) ativar o modo de leitura.

ANOTAGCOES
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CARREIRAS POLICIAIS

QUESTAO 25 MICROSOFT OUTLOOK 2016 * Cépia oculta
Um servidor precisa enviar a mesma
mensagem a diversos destinatarios sem
revelar os enderecos entre eles. O campo mais
adequado é:

A) Para.

B) Assunto.

C) Anexar.

D) Cc.

E) Cco.

ANOTAGCOES

QUESTAO 27 MICROSOFT OUTLOOK 2016 * Arquivos anexos
Ao receber uma mensagem com um documento
anexado, o usuario pode:

A) abrir ou salvar o arquivo, observando os riscos de
anexos desconhecidos antes de executa-lo.

B) considerar o arquivo seguro porque foi recebido
por e-mail institucional.

C) alterar o remetente antes de abrir o documento.
D) impedir que o arquivo seja copiado para o
computador.

E) transformar o anexo em contato do Outlook.

ANOTAGOES
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QUESTAO 26 MICROSOFT OUTLOOK 2016 » Responder a todos
Uma mensagem foi enviada por um
coordenador para varios integrantes de uma
equipe. Para responder ao remetente e aos
demais destinatarios visiveis, o usudrio deve
escolher:

A) Encaminhar.

B) Responder.

C) Responder a Todos.

D) Nova Mensagem.

E) Mover para Pasta.

ANOTAGOES

QUESTAO 28 MICROSOFT OUTLOOK 2016 * Exportacéo
No Outlook, a exportacao para um arquivo de
dados no formato PST pode ser utilizada para:
A) alterar a senha da conta de e-mail.

B) transformar mensagens em paginas da internet.
C) enviar automaticamente mensagens antigas.

D) criar uma cépia de mensagens, contatos e outros
itens do Outlook.

E) bloquear mensagens com arquivos anexos.

ANOTAGCOES
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QUESTAO 29 MICROSOFT OUTLOOK 2016 * Nova mensagem QUESTAO 30 INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA ¢ Uso responsavel de...
Quando o usudrio esta na drea de e-mails do Um servidor utilizou uma ferramenta de
Outlook, o atalho Ctrl + N permite: inteligéncia artificial generativa para produzir
A) responder ao remetente. um resumo de um documento. O texto ficou
B) criar uma nova mensagem de e-mail. bem escrito, mas apresentou informacoes que
C) encaminhar a mensagem selecionada. nao estavam no arquivo original. Essa situacao
D) marcar a mensagem como nao lida. demonstra que:

E) abrir a caixa de pesquisa. A) a ferramenta acessou documentos ocultos do
ANOTACOES computador. - , -
B) o modelo modificou o arquivo original durante o
processamento.

C) a resposta possui validade porque apresenta
linguagem coerente.

D) a ferramenta identificou dados que foram
apagados do documento.

E) modelos generativos podem produzir informacdes
incorretas ou sem fundamento, exigindo conferéncia
humana.

ANOTAGCOES

QUESTAO 31 INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

Um servidor utilizou uma ferramenta de inteligéncia artificial generativa para elaborar um
resumo. A resposta apresentou dados inexistentes no documento original, embora estivesse
escrita de forma coerente e convincente.

Sobre os principais conceitos relacionados a inteligéncia artificial generativa, assinale a
alternativa correta.

A) A situacdo caracteriza viés algoritmico, pois o sistema reduziu o tamanho do documento durante o
processamento.

B) O erro decorre da tokenizacdo, processo responsdvel por confirmar a veracidade das informacdes
fornecidas pelo modelo.

C) A resposta caracteriza aprendizado supervisionado, pois o sistema criou informacdes a partir de
exemplos classificados.

D) A situacao caracteriza alucinacao, fenbmeno em que a IA produz informacdes incorretas ou sem
fundamento, exigindo verificagao humana.

E) O problema demonstra que o prompt foi armazenado permanentemente nos parametros internos do
modelo.

ANOTAGCOES
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FOLHA DE RESPOSTAS

Marque apenas uma alternativa por questao. Use esta folha durante a correcao do auldo.

01

02

03

04

05

06

07

08

QUESTOES PARA REVISAR
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QUESTOES 01-08

OEOOG

OGEOOG

OEOOG

OEOOG

OGEOOG

OEOOG

OEOOG

OGEOOG

09

10

11

12

13

14

15

16

QUESTOES 09-16

OEOOG

OGEOOG

OEOOG

OEOOG

OGEOOG

OEOOG

OEOOO

OGEOOG

17

18

19

20

21

22

23

24
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QUESTOES 17-24

OEOOG

OEOOG

OEOOG

OEOOG

OEOOG

OEOOG

OEOOG

OEOOG

25

26

27

28

29

30

31

QUESTOES 25-31

OEOOG

OEOOG

OEOOO

OEOOG

OEOOG

OEOOO

OEOOG
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Preparacao direcionada. Questdes que constroem resultado.
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